Iv.

Siemianowice Slaskie, dnia 19 kwietnia 2021 r.

PREZES
URZEDU KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNE)J

0SS.WK.410.10.2021.21

PROTOKOL KONTROLI

Podstawa prawna kontroli:

Art. 199 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(t.j.: Dz. U.z 2019 r. poz. 2460).

Dane jednostki kontrolowanej:

Nazwa: Gmina Miasto Dgbrowa Gérnicza

Adres: ul. Graniczna 21, 41-300 Dabrowa Gérnicza
Miejsce przeprowadzenia kontroli:

Dabrowa Gérnicza, ul. Graniczna 21 (Urzad Miejski), Dagbrowa Gérnicza, ul. Malinowe
Gorki 46 (CSIR — Osrodek Rekreacyjny Pogoria Il Budynek CSIR), Dgbrowa Gérnicza, ul.
Morcinka 4 (Zespét Szkét nr 4), Dagbrowa Gérnicza, ul. Aleja Réz 3 (CSIR Hala
Widowiskowo-Sportowa), Dghrowa Gérnicza, ul. Aleja Tadeusza Ko$ciuszki oraz ul.
Krolowej Jadwigi (Park Generata Hallera — aleja gtowna), Dgbrowa Gérnicza, ul. Aleja
Tadeusza Kosciuszki oraz ul. Krélowej Jadwigi (Park Generata Hallera — Brama Parku),
Dabrowa Gdrnicza, ul. Plac Wolnosci 1 (Patac Kultury i Sztuki Zagtebia), Dgbrowa
Gornicza, ul. Aleja Tadeusza Kosciuszki 25 (Biblioteka Gtéwna), Dabrowa Gérnicza, ul.
Legionow Polskich 69 (Miejskie Muzeum Sztygarka).

Termin przeprowadzenia kontroli:

Rozpoczecie kontroli: 24.02.2021r.

Zakoriczenie kontroli: 19.04.2021 r.

Zakres i cel przeprowadzenia kontroli:

Kontrola dotyczy Swiadczonej przez podmiot kontrolowany, na podstawie art. 3 ust. 1
pkt c, ust. 2, ust. 5 oraz art. 6 i art. 7 ustawy z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju
ustug i sieci telekomunikacyjnych (t.j.: Dz.U. z 2019 r., poz. 2410 z pézn. zm.), ustugi
dostepu do Internetu bez pobierania opfat lub w zamian za optate nizsza niz cena
rynkowa.
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VL.

Vil.

VIII.

IX.

Kontrole przeprowadezili:

na podstawie upowaznienia nr 8/2021 z dnia 22 lutego 2021 r.
1) __.a—Starszy Specjalista, legitymacja stuzbowa nr 862,

2\ ~ —Starszy Specjalista, legitymacja stuzbowa nr 803,
Przedstawiciele jednostki kontrolowanej:

1) i  Kierownik Referatu ds. Infrastruktury IT, Wydziat
Informatyki Urzedu Miejskiego w Dabrowie Gorniczej.

Opis czynnosci kontrolnych:

1) Kontrolg rozpoczeto w dniu 24.02.2021 r. doreczajac zawiadomienie,
upowaznienie do przeprowadzenia kontroli oraz wezwanie do udzielenia
informacji nt. uzytkowanych przez gming Miasto Dabrowa Gérnicza urzadzer
dostepowych do sieci Internet (hotspotéw); jednoczeénie dokonano wpisu do
ksigzki kontroli;

2) Dnia 10.03.2021r. otrzymano upowaznienie, wyznaczajjce osobg
do reprezentowania gminy Miasto Dabrowa Gornicza podczas czynnosci
kontrolnych;

3) W dniu 10.03.2021 r. otrzymano odpowied? na wezwanie do udzielenia informacji
z dnia 24.02.2021 r.;

4) Dnia 26.03.2021 r. przekazano stronie kontrolowanej kolejne wezwanie
do udzielenia szczegétowych informacji nt. wybranych hotspotdéw;

5) W dniu 26.03.2021 r. przeprowadzono czynnosci kontrolne wybranych
hotspotéw. Pomiary wykonywane w sposéb zdalny zostaty udokumentowane
w formie protokotow; '

6) Dnia 06.04.2021 r. otrzymano odpowiedz na wezwanie do udzielenia informacji
z dnia 26.03.2021 r.

Opis stanu faktycznego stwierdzonego w trakcie kontroli:

Gmina Miasto Dabrowa Gérnicza posiada 2 decyzje wydane przez Prezesa UKE:
- DRT-WWS-6172-34/14(20) z dnia 24.04.2015r;
- DHRT.WWS.6003.15.2017.13 z dnia 10.01.2018r.;

uprawniajace do $wiadczenia ustugi dostgpu do Internetu bez pobierania optat,
umozliwiajacego dostep do sieci Internet (dalej ,hotspot”) za pomoca urzadzer
dostepowych w 28 lokalizacjach, w tym 22 zewnetrznych oraz 6 wewngtrznych.

Wg otrzymanego o$wiadczenia gminy Miasto Dabrowa Gérnicza uzytkuje wszystkie
wykazane urzadzenia.

W trakcie kontroli dokonano ogledzin oraz zweryfikowano parametry pracy dla9
wybranych lokalizacji (w tym 6 zewn. i 3 wewn.). W trakcie powyzszych czynnosci
dokonano sprawdzenia nastgpujacych parametrow: lokalizacji punktu hotspot, pasma
pracy, typu urzadzenia (zewn./wewn.), sposobu logowania i mozliwosci korzystania

z internetu, predkoéci tacza (uplink i downlink), a takze czasu trwania sesji oraz
wymaganej przerwy pomigdzy sesjami. Dla kazdego skontrolowanego hotspota
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sporzadzono protokét czynnosci wykonywanych w sposéb zdalny, stanowigce
zatygczniki 3-11 do protokotu kontroli.

Wszystkie punkty dostepowe na terenie gminy Miasto Dabrowa Gérnicza posiadaja
taki sam identyfikator SSID: Debowy Swiat. Dostep do sieci Hotspot nastepuje po
zatozeniu konta, akceptacji regulaminu, weryfikacji kodem CAPTCHA oraz SMS-em. Po
zalogowaniu do sieci sesja trwa 45 minut bez wzgledu na to, w zasiegu ktérego
Hotspot-a sie znajdujemy (roaming wewnetrzny). Po uptywie 45 minut sesja jest
roztaczana, aby ponownie skorzystaé z dostepu do sieci ,Hotspot — Debowy Swiat”
nalezy odczeka¢ 15 minut. Potaczenia nastepuja w jednym z dostepnych, uwolnionych
pasm Wi-Fi, tj. 2,4 lub 5 GHz.

Ograniczenie predkosci tacza pomiedzy uzytkownikiem koricowym a urzgdzeniem
dostgpowym dla skontrolowanych lokalizacji zostaty zmierzone aplikacja NetBravo.
Pomiary predkosci: upload ~ 0,5 Mb/s, download — spadat do 0 Mb/s nie byty
miarodajne, pomiary inng aplikacja (Speed Test) wykazywat potgczenie zblizone do
symetrycznego i wynosity po 0,5 Mb/s.

Wg otrzymanych informacji sposéb logowania, ustawienia predkosci, czasu trwania
sesji, limitu pobierania danych, a takze konfiguracji hotspotéw sg identyczne dla
wszystkich lokalizacji w mieécie.

Dostawcg ustug internetowych dla gminy Miasto Dabrowa Gérnicza jest firma 3S S.A
z siedzibg w Katowicach (przedstawiono kopie umowy).

Uwagi kontroleréw przeprowadzajacych czynnosci:

Brak.
Wykaz zatgcznikéw:

1) Kopia upowaznienia z dnia 24.02.2021r.dla w Rt - |
reprezentowania Gminy Miasto Dabrowa Gérnicza podczas kontroli;

2) Kopia odpowiedzi na wezwanie do udzielenia informacji z dnia 24.02.2021 r.;

3) Protokét z czynnosci kontrolnych przeprowadzonych w sposéb zdalny
z dnia 12 kwietnia 2021 r., znak: 0SS.WK.410.10.2021.10;

4) Protokét z czynnosci kontrolnych przeprowadzonych w sposéb zdalny
z dnia 12 kwietnia 2021 r., znak: 0SS.WK.410.10.2021.11;

5) Protokdt z czynnosci kontrolnych przeprowadzonych w sposéb zdalny
z dnia 12 kwietnia 2021 r., znak: 0SS.WK.410.10.2021.12;

6) Protokét z czynnosci kontrolnych przeprowadzonych w sposéb zdalny
z dnia 12 kwietnia 2021 r., znak: 0OSS.WK.410.10.2021.13;

7) Protokét z czynnosci kontrolnych przeprowadzonych w sposdb zdalny
z dnia 12 kwietnia 2021 r., znak: 0SS.WK.410.10.2021.14;

8) Protokét z czynnosci kontrolnych przeprowadzonych w sposéb zdalny
z dnia 12 kwietnia 2021 r., znak: 0SS.WK.410.10.2021.15;

9) Protokét z czynnosci kontrolnych przeprowadzonych w sposoéb zdalny
z dnia 12 kwietnia 2021 r., znak: 0SS.WK.410.10.2021.16;

10) Protokét z czynnosci kontrolnych przeprowadzonych w sposéb zdalny
z dnia 12 kwietnia 2021 r., znak: 0SS.WK.410.10.2021.17;

11) Protokét z czynnosci kontrolnych przeprowadzonych w sposéb zdalny
z dnia 12 kwietnia 2021 r., znak: 0SS.WK.410.10.2021.18;
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Xil. Protokét sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach na 4 ponumerowanych
stronach, 1 egz. dla jednostki kontrolowanej, a 2 egz. dla organu kontrolnego.

Xilll. Omowienie skreslen i poprawek:

XIV. Jednostka kontrolowana zostata poinformowana o prawie zgtoszenia uzasadnionych
uwag i zastrzezen do ustaleri zawartych w protokole w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu.

XV. Podpisy:

1) Kierownika jednostki kontrolowanej lub osoby przez niego upowaznionej badz
pracownika:

................................................................

(Miejsce i data podpisania)
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XVI. Omowienie braku podpisu:
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(mieJ)J::e i data doreczenia, imig, nazwis.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach prowadzenia przez UKE kontroli i postgpowania
pokontrolnego jest Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej z siedzibg w Warszawie. Szczeg6towe informacje
dotyczace przetwarzania danych osobowych s dostepne na stronie internetowej Urzedu Komunikacji
Elektronicznej pod adresem http://bip.uke.gov.pl.
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